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PREMESSA
L’articolo 9, comma 7, del decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179 stabilisce che, entro il 31 marzo di ogni 

anno, le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.  

165, sono obbligate a pubblicare, con cadenza annuale, gli Obiettivi di accessibilità nel proprio sito web. 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’AMMINISTRAZIONE 

Denominazione
Amministrazione COMUNE DI ROVIGO

Sede legale (città) ROVIGO
Responsabile
Accessibilità

Cavallaro Michele

Indirizzo PEC 
per le comunicazioni

comunerovigo@legalmail.it

DESCRIZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE 
Rovigo è un comune italiano di  circa 50.000 abitanti,  ubicato in Veneto,  formato da 6 quartieri  più 11 

frazioni.

Superficie 108,41 Km2

Codice Istat 029041

Codice catastale H620

Prefisso telefonico 0425

CAP 45100

Partita Iva / Codice Fiscale 00192630291

La sede del Comune di Rovigo è sita in Piazza Vittorio Emanuele II, 1.

Tel: 04252061 Fax: 0425206330 mail: urp@comune.rovigo.it

La struttura organizzativa dell’Ente è organizzata in Settori, sezioni e unità/uffici.

Il sito web istituzionale, la cui redazione è demandata ad un apposito Servizio che si avvale di 3 redattori  

centrali  ed  alcuni  redattori  decentrati  per  le  sezioni  relative  ad  albo  pretorio  ed  amministrazione 

trasparente, è articolato e complesso in relazione alle eterogenee competenze in capo all’Ente.

Esistono  inoltre  specifiche  sezioni  del  sito  riguardanti  particolari  attività  dell’Ente  che  possono  essere  

considerate siti tematici ma che di fatto attualmente sono delle sotto sezioni del sito istituzionale.
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Per quanto riguarda il rispetto delle norme sull’accessibilità, la situazione del sistema informativo, e quindi 

delle varie sezioni del sito, non è omogenea e presenta differenze legate a vari fattori:

 nel corso del 2014 è stato implementato il nuovo sito istituzionale, aderendo all'iniziativa MyPortal  

della Regione Veneto, che ha messo a disposizione l'attuale piattaforma tecnologica (hardware e 

software):  ciò  nonostante,  la  tecnologia  adottata  non  è  rispondente  a  tutte  le  caratteristiche 

necessarie previste dalla normativa sull'accessibilità;

l’ente  sta  effettuando  la  migrazione  del  sito  istituzionale  su  una  nuova  piattaforma tecnologica 

sviluppata dalla regione stessa, che dovrebbe garantire anche una migliore aderenza alla normativa 

in materia di accessibilità;

 negli  scorsi  anni  sono  state  sostituite  le  sezioni  relative  all'albo  on  line  e  all'amministrazione 

trasparente, per implementare diversi automatismi con il software gestionale  utilizzato dall'Ente per 

la gestione del protocollo informatico, degli atti amministrativi e dell'albo pretorio; è tuttora in corso 

la progressiva formazione di tutto il personale per l'utilizzo di questi specifici moduli;

 le modalità con le quali i materiali sono stati preparati e caricati nel sito non sono sempre state 

adeguate a garantire la massima accessibilità per la loro fruizione, anche se si tenta di istruire i vari  

uffici a rispettare le regole basilari per la pubblicazione di contenuti accessibili;

 Il  personale  dell’Amministrazione  addetto  al  caricamento  dei  contenuti  nel  sito  è  cambiato  nel 

tempo e presenta diversi livelli di competenza in tema di “accessibilità”, derivata dalle esperienze 

maturate e dalla formazione specifica. Si sta procedendo alla realizzazione di interventi formativi  

rivolti ai dipendenti dell’Ente finalizzata ad accrescere la consapevolezza e la conoscenza riguardo al 

documento informatico e alla produzione di atti accessibili  conformi alla normativa; seguendo le  

prescrizioni  normative  indicate  nel  comma  5-bis  nell’art.  23-ter  del  CAD  che  stabilisce  “…  i 

documenti amministrativi informatici, vale a dire gli atti formati dalle pubbliche amministrazioni con 

strumenti informatici, nonché i dati e i documenti informatici detenuti dalle stesse, devono essere 

fruibili  indipendentemente  dalla  condizione  di  disabilità  personale,  applicando  i  criteri  di 

accessibilità definiti dai requisiti tecnici di cui all'articolo 11 della legge 9 gennaio 2004, n. 4.”;

 Recentemente  è  stato  pubblicato  il  sito  https://urbandigitalcenterrovigo.it relativo  al  progetto 

Innovation Lab, che rispetta i criteri di accessibilità con un’aderenza che supera il 90%, ma si ritiene 

di  poter  migliorare  ancora,  fornendo  adeguata  formazione  ai  redattori  e  richiedendo 

l’implementazione di alcuni accorgimenti tecnici allo sviluppatore.
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OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ 
Obiettivo Breve descrizione 

dell’obiettivo
Intervento da realizzare Tempi di 

adeguamento 

Sito 
istituzionale

Monitoraggio e 
aggiornamento costante 
della accessibilità del 
sito

Sostituzione della attuale versione del sito con la nuova 
versione  proposta  dalla  Regione  del  Veneto, 
rispondente alle  più recenti linee guida in materia  di 
accessibilità

30.06.2021

Siti web 
tematici

Monitoraggio e 
miglioramento dei siti 
tematici

Si intende monitorare ed eventualmente correggere i 
vari  siti  tematici  e  le  varie  sotto-sezioni  del  sito 
istituzionale affinché rispettino tutti i requisiti richiesti 
in  materia  di  accessibilità  previsti  dalla  normativa 
vigente

31.12.2021

Sito 
istituzionale 
e siti web 
tematici

Dichiarazione di 
accessibilità

Entro il 23 settembre di ogni anno i soggetti erogatori 
devono rilasciare una dichiarazione di accessibilità per i 
siti  web  e  applicazioni  mobili  di  cui  sono  titolari; 
compilazione  e  pubblicazione  devono  rispettare  le 
indicazioni fornite da AGID con apposite linee guida

23.09.2021

Formazione 
informatica

Formazione sulle regole 
dell’accessibilità agli 
incaricati della 
pubblicazione

Si  intende  continuare  a  formare  coloro  che  operano 
sulle  varie sezioni  del  portale  a garantire e verificare 
che  quanto  pubblicato  risponda  alle  normative 
sull’accessibilità.
Si  intende,  inoltre,  continuare a formare il  personale 
che  produce  documenti pubblicati  online  affinché  gli 
stessi rispettino le regole di accessibilità.

31.12.2021

Incontri di 
approfondimento

Partecipazione  ad  incontri  di  approfondimento 
organizzati  da  Regione  del  Veneto  riguardanti  anche 
l'accessibilità

31.12.2021

Postazioni di 
lavoro

Adeguamento 
postazioni disabili

Sono state apportate migliorie hardware e software 
alle postazioni interessate; si monitora periodicamente 
la situazione, allo scopo di individuare ulteriori 
soluzioni tecniche per migliorare l’integrazione 
nell’ambiente lavorativo dei dipendenti disabili

31.12.2021
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